CALEX_SMART
CONNECT SMART BULBS

English 2 &®
Deutsch 3 ©)
bvarapcku 4
Cestina 5 @
Dansk 6
Eesti 1 @&D
Espaiiol 8 &
Suomi 9 @
Francais 10 ®©&®
EAAqViKa "
Hrvatski 12
Magyar 13 @
Italiano 14 )
Lietuviy 15 G))
LatvieSu 16 )
Nederlands 17 DO
Norsk 18 @
Polski 19
Portugués 20
Romana 21
Svenska 22 ®
Slovenscina 23
Slovencina 24 &
Tiirkce 25



ENGLISH

How to connect your smart bulbs/devices to the app

There are several ways to connect your new Smart items to the Calex Smart app.
-Bluetooth pairing

-EZ mode

-AP mode

-Matter

Bluetooth pairing

This is the simplest way to connect your Calex Smart items to the Calex app.

1.Make sure Bluetooth is enabled on your smartphone.

2.Reset your Smart device.

3.0pen the Calex app and select the “Add device” option in the top right via the +icon. The
product will automatically become visible; depending on the circumstances, this may take 1
to 2 minutes.

4 Click the found device and wait for it to pair. This also works with multiple items at the
same time; with larger numbers there is a chance of a timeout.

Bluetooth pairing is unfortunately not yet available for all devices. Exceptions include:
-Cameras (some cameras now support Bluetooth pairing)

Sensors

Siren

-Smoke detector

EZ mode (Default)

In this video, we explain how to connect your smart item in EZ mode.

AP mode

This video will help you install your lamps or devices using AP mode. Use AP mode when
you cannot connect the device or lamp using EZ mode (Wi-Fi 2.4 GHz).

Matter

Our Matter Smart products support the Matter standard and can therefore be easily
connected to various third-party apps and Matter-compatible platforms. This means you
can operate and integrate our products within existing smart home environments from
other providers, as long as they support Matter. This gives you maximum flexibility, broad
compatibility and a future-proof smart home experience, without being tied to one specific
ecosystem.

Still not getting your smart item paired?

If the lights or devices do not connect after resetting, check whether they support 2.4 GHz
or 5 GHz Wi-Fi networks.

Also check that your smartphone is connected to the correct Wi-Fi network to which you
want to connect the lamp or device. If it is and you still cannot connect, the problem is often
with the router.

Afirst step that often helps is restarting the Wi-Fi router. Unplug the power cable, wait at
least 60 seconds and plug it back in. Wait a few minutes for the router to restart fully, then
try pairing again.

If the problem persists, your smartphone may also be the cause. Check that no VPN or other
apps that limit the connection are active. Restarting your smartphone may also help.

If the issue still continues, the problem may lie in the router settings. In that case, contact
your internet service provider for further support and advice.



https://www.youtube.com/watch?v=K8Aef_kqEIU
https://www.youtube.com/watch?v=RyatwKY2QTg


DEUTSCH

So verbinden Sie lhre Smart-Lampen/-Gerate mit der App

Es gibt mehrere Méglichkeiten, lhre neuen Smart-Produkte mit der Calex Smart App zu
verbinden.

-Bluetooth-Kopplung

-EZ-Modus

-AP-Modus

-Matter

Bluetooth-Kopplung

Dies ist die einfachste Mdglichkeit, Ihre Calex Smart-Produkte mit der Calex App zu
verbinden.

1.Stellen Sie sicher, dass Bluetooth auf hrem Smartphone aktiviert ist.

2.Setzen Sie Ihr Smart-Gerat zuriick.

3.0ffnen Sie die Calex App und wahlen Sie oben rechts iiber das +-Symbol ,Gerét
hinzufiigen®. Das Produkt wird automatisch angezeigt; je nach Umstanden kann dies 1 bis 2
Minuten dauern.

4 Tippen Sie auf das gefundene Gerét und warten Sie, bis es gekoppelt ist. Dies
funktioniert auch mit mehreren Geraten gleichzeitig; bei groBeren Mengen kann es zu einer
Zeitiiberschreitung kommen.

Die Bluetooth-Kopplung ist leider noch nicht fiir alle Geréte verflighar. Ausnahmen sind:
-Kameras (einige Kameras unterstitzen inzwischen Bluetooth-Kopplung)

Sensoren

Sirene

-Rauchmelder

EZ-Modus (Standard)

In diesem Video erklaren wir, wie Sie lhr Smart-Produkt im EZ-Modus verbinden.

AP-Modus

Dieses Video hilft Ihnen, Lampen oder Gerate im AP-Modus zu installieren. Verwenden Sie
den AP-Modus, wenn sich das Gerat oder die Lampe nicht iiber den EZ-Modus verbinden
[asst (WLAN 2,4 GHz).

Matter

Unsere Matter Smart-Produkte unterstiitzen den Matter-Standard und lassen sich daher
einfach mit verschiedenen Drittanbieter-Apps und Matter-kompatiblen Plattformen verbinden.
So konnen Sie unsere Produkte in bestehende Smart-Home-Umgebungen anderer Anbieter
integrieren und bedienen, sofern diese Matter unterstiitzen. Das bietet maximale Flexibilitat,
breite Kompatibilitdt und ein zukunftssicheres Smart-Home-Erlebnis, ohne an ein bestimmtes
Okosystem gebunden zu sein.

Ihr Smart-Produkt lasst sich weiterhin nicht koppeln?

Wenn sich Lampen oder Gerate nach dem Zuriicksetzen nicht verbinden, priifen Sie, ob sie
2,4-GHz- oder 5-GHz-WLAN unterstiitzen.

Priifen Sie auBerdem, ob Ihr Smartphone mit dem richtigen WLAN verbunden ist, mit dem
Sie die Lampe oder das Gerét verbinden machten. Ist dies der Fall und die Verbindung klappt
dennoch nicht, liegt die Ursache haufig am Router.

Ein erster Schritt, der oft hilft, ist ein Neustart des WLAN-Routers. Ziehen Sie den Netzstecker,
warten Sie mindestens 60 Sekunden und stecken Sie ihn wieder ein. Warten Sie einige
Minuten, bis der Router vollstandig gestartet ist, und versuchen Sie die Kopplung erneut.
Besteht das Problem weiterhin, kann auch Ihr Smartphone die Ursache sein. Priifen Sie, ob
kein VPN oder andere verbindungsbeschrankende Apps aktiv sind. Auch ein Neustart des
Smartphones kann helfen.

Wenn das Problem danach weiterhin besteht, kann es an den Router-Einstellungen

liegen. Wenden Sie sich in diesem Fall fiir weitere Unterstiitzung und Beratung an lhren
Internetanbieter.



https://www.youtube.com/watch?v=K8Aef_kqEIU
https://www.youtube.com/watch?v=RyatwKY2QTg


BbJ/ITAPCKU

Kak pa cBbp)XeTe CMapT NaMnuTe/yCTPOACTBATA CU C NPU/IOXKEHNETO

MMa HAKOMKO HaunHa Aa CBbpXETe HOBUTE v Smart npoaykTh ¢ npunoxexneto Calex
Smart.

-CnosiBaHe upe3 Bluetooth

-EZ pexum

-AP pexum

-Matter

CpBosiBaHe upes Bluetooth

ToBa e Hali-NecHUST HaunH Aa cebpxeTe npoaykTtute Calex Smart ¢ npunoxexneto Calex.
1.YBeperTe ce, ye Bluetooth e BKAKOYEH Ha CMapTQOHa BU.

2.Hynvupante Smart yCTporcTBOTO.

3.01BopeTe npunoxenneto Calex n nsbeperte ,, [lo6aBsiHe Ha YCTPONCTBO® rope BASACHO
upe3 MKoHata +. [poayKTHT LLe Ce NOsiBM aBTOMATMYHO; CNOpes YC/I0BUSTa TOBA MOXE Aa
OTHeME 1-2 MUHYTW.

4. HatncHete HamMmepeHOTO YCTPOWNCTBO M U34aKaiiTe CABOSIBAHETO. ToBa paboT 1 C
HSIKO/IKO YCTPOWCTBA €4HOBPEMEHHO; MPU MO-r0N1IM 6POiA € Bb3MOXHO M3TUYAHE Ha
BPEMETO 3a N34aKBaHE.

3a cbxanenue Bluetooth caBosIBaHETO BCe OLLE HE € LOCTBIHO 38 BCUYKM YCTPOWCTBA.
N3kntoueHus ca:

-Kamepu (Hsikon kamepy Beye nogabpxat Bluetooth caosiBaHe)

-CeHzopu

-CupeHa

[letekTop 3a aum

EZ pexxum (no noapasdmpaHe)

B 10Ba BMaeo 06scHsBaMe Kak Aa CBbpeTe Smart npogykta cv B EZ pexum.

AP pexum

ToBa BMAEO L BY MOMOTHe Aa MHCTaNupaTe flaMniuTe Uam yCTpoicTeata cn upes AP
pexum. 3nonsgante AP pexum, Korato He MOXeTe ja CBbpXeTe YCTPONCTBOTO UK
namnarta upe3 EZ pexum (Wi-Fi 2,4 GHz).

Matter

Hawwure Matter Smart npogykTv nogabpxart ctaHaapTa Matter n Morat ecHo fa ce
CBbP3BAT C Pa3/IMYHN NPUIOKEHNS HA TPETU CTPaHM 1 Matter-cbBmecTMu nnatGopmn.
Taka MoxeTe [ia ynpaBnsBaTe 1 UHTErpupate NPOAYKTATE HU B CbLLECTBYBALLM CMApPT
[OMALUHN Cpeay Ha Apyrv JOCTaBuMLIM, aKO Te noaabpxat Matter. Tosa ocurypsiea
MaKC/Ma/Ha MbBKaBOCT, LIMPOKA CbBMECTUMOCT 1 FOTOBO 3a ObAeLLETO CMApPT AOMALLHO
n3xuBsiBaHe 6e3 00BbP3BAHE C €iHa EKOCUCTEMA.

Bce owe He ycnsiBate Aa casoute Smart npoaykra?

Axo namnnTe MW yCTPONCTBATA HE Ce CBbP3BAT C/IEA HyMpaHe, MPoBEpeTe Aanu
nogabpxat Wi-Fi mpexxn 2,4 GHz unn 5 GHz.

lMpoBepeTe 1 ganu cMapTHOHBT € CBbP3aH KbM npasunHata Wi-Fi Mpexa, KbM KosTo
cKaTe Aa CBbPXKETE 1lamnarTa Wi YCTPOMCTBOTO. AKO e Taka, HO Bpb3KaTa MakK He ce
noslyyaBa, NPUYMHATa 4eCTo € B pyTepa.

[bpBa CTbMKa, KOATO YeCTo nomara, e pectaptupare Ha Wi-Fi pytepa. U3knouete
3axpaHBaLLyns kaben, n3dakaite noHe 60 CeKyHAM W ro BKNKOYETe OTHOBO. M3uakaiite
HAKONIKO MUHYTW PYTEPDBT i@ Ce CTapTUPa HaMb/IHO U ONUTaNTe CABOSIBAHETO MNaK.

Axo npobnembT 0CTaHe, NpUUMHaTa MOXE [1a e U cMapTdoHbT. [poBepeTe aanu HIMa
aktneeH VPN unu opyrv npunoxeHus, KOUTO OrpaHUYaBaT Bpb3karta. PectapTupaHeTto Ha
CMapTHOHa CbLLLO MOXE [ja MOMOrHe.

Axo npo6nembT NPOAB/IXM, Bb3MOXHO € [1a € B HACTPOIKMTE Ha pyTepa. B TakbBe ciyyan
Ce CBbPXKETE C MHTEPHET AOCTaBYMKA CW 3@ OMb/IHATENHA NOMOLL, M CbBET.

4


https://www.youtube.com/watch?v=K8Aef_kqEIU
https://www.youtube.com/watch?v=RyatwKY2QTg


CESTINA

Jak pripojit chytré zarovky/zarizeni k aplikaci

Nové Smart produkty Ize k aplikaci Calex Smart pfipojit nékolika zpdsoby.
-Parovani pres Bluetooth

-Rezim EZ

-Rezim AP

-Matter

Parovani pres Bluetooth

Jedna se o nejjednodussi zplsob pfipojeni produkt(i Calex Smart k aplikaci Calex.
1.Zkontrolujte, zda je v telefonu zapnuty Bluetooth.

2.Resetujte Smart zafizeni.

3.0tevrete aplikaci Calex a vpravo nahore pres ikonu + zvolte ,Pfidat zafizeni“. Produkt
se zobrazi automaticky; podle podminek to miize trvat 1az 2 minuty.

4 Klepnéte na nalezené zafizeni a pockejte na sparovani. Tento krok funguje i pro vice
zafizeni souasné; pfi vétSim poctu mize dojit k vyprseni Casového limitu.

Pdrovani pfes Bluetooth bohuzel zatim neni dostupné pro vSechna zafizeni. Vyjimky
zahrnuji:

-Kamery (nékteré kamery jiz Bluetooth parovani podporuiji)

Senzory

Siréna

-Detektor koure

Rezim EZ (vychozi)

V tomto videu vysvétlujeme, jak pfipojit Smart produkt v rezimu EZ.

Rezim AP

Toto video vdm pom{iZe nainstalovat lampy nebo zafizeni pomoci rezimu AP. Rezim AP
pouZijte, pokud zafizeni nebo lampu nelze pfipojit v rezimu EZ (Wi-Fi 2,4 GHz).

Matter

Nase Matter Smart produkty podporuiji standard Matter a Ize je proto snadno propojit
s rliznymi aplikacemi tfetich stran a platformami kompatibilnimi s Matter. Produkty tak
mizZete ovlddat a integrovat do stdvajicich chytrych domacnosti jinych poskytovatel(,
pokud Matter podporuji. Ziskate maximadlni flexibilitu, Sirokou kompatibilitu a feSeni
pfipravené na budoucnost bez zdvislosti na jediném ekosystému.

Smart produkt se stale nedafi sparovat?

Pokud se svétla nebo zafizeni po resetovani nepfipoji, ovérte, zda podporuji Wi-Fi sité
2,4 GHz nebo 5 GHz.

Také zkontrolujte, zda je smartphone pfipojen ke spravné Wi-Fi siti, ke které chcete
lampu nebo zafizeni pfipojit. Pokud ano a pfipojeni se stéle nedafi, problém ¢asto
souvisi s routerem.

Prvnim krokem, ktery Casto pomdize, je restart Wi-Fi routeru. Odpojte napajeci kabel,
pockejte alespon 60 sekund a znovu jej zapojte. Pockejte nékolik minut na dplné
spusténi routeru a zkuste parovani znovu.

Pokud problém trva, pficinou mlize byt i smartphone. Zkontrolujte, zda neni aktivni VPN
nebo jina aplikace omezujici pfipojeni. Pomoci miize i restart telefonu.

Pokud problém pokracuje, mliZe byt pfiina v nastaveni routeru. V takovém pfipadé
kontaktujte svého poskytovatele internetu a pozddejte o dalsi podporu a radu.



https://www.youtube.com/watch?v=K8Aef_kqEIU
https://www.youtube.com/watch?v=RyatwKY2QTg


DANSK

Sadan forbinder du dine smartpaerer/-enheder til appen

Der er flere mader at forbinde dine nye Smart-produkter til Calex Smart-appen pa.
-Bluetooth-parring

-EZ-tilstand

-AP-tilstand

-Matter

Bluetooth-parring

Dette er den enkleste made at forbinde dine Calex Smart-produkter til Calex-appen.
1.Serg for, at Bluetooth er aktiveret pa din smartphone.

2.Nulstil din Smart-enhed.

3.Abn Calex-appen, og vaelg “Tilfaj enhed” gverst til hgjre via +-ikonet. Produktet
bliver automatisk synligt; afhaengigt af forholdene kan det tage 1-2 minutter.
4.Tryk pd den fundne enhed, og vent pa parringen. Det fungerer ogsd med flere
enheder samtidigt; ved mange enheder kan der opsta timeout.
Bluetooth-parring er desvaerre endnu ikke tilgaengelig for alle enheder.
Undtagelser omfatter:

-Kameraer (nogle kameraer understgtter nu Bluetooth-parring)

-Sensorer

Sirene

-Regalarm

EZ-tilstand (standard)

| denne video forklarer vi, hvordan du forbinder dit Smart-produkt i EZ-tilstand.
AP-tilstand

Denne video hjeelper dig med at installere lamper eller enheder via AP-tilstand.
Brug AP-tilstand, ndr enheden eller lampen ikke kan forbindes via EZ-tilstand (Wi-
Fi 2,4 GHz).

Matter

Vores Matter Smart-produkter understgtter Matter-standarden og kan derfor nemt
forbindes til forskellige tredjepartsapps og Matter-kompatible platforme. Du kan
dermed betjene og integrere vores produkter i eksisterende smart home-miljger fra
andre udbydere, sa leenge de understgtter Matter. Det giver maksimal fleksibilitet,
bred kompatibilitet og en fremtidssikret smart home-oplevelse uden at vaere bundet
til ét pkosystem.

Kan dit Smart-produkt stadig ikke parres?

Hvis lys eller enheder ikke opretter forbindelse efter nulstilling, skal du kontrollere,
om de understgtter 2,4 GHz eller 5 GHz Wi-Fi.

Kontrollér ogsa, at din smartphone er forbundet til det korrekte Wi-Fi-netvaerk, som
lampen eller enheden skal forbindes til. Hvis den er det, men forbindelsen stadig ikke
lykkes, ligger problemet ofte i routeren.

Et farste trin, der ofte hjeelper, er at genstarte Wi-Fi-routeren. Tag stromstikket ud,
vent mindst 60 sekunder, og seet det i igen. Vent et par minutter, til routeren er startet
helt op, og prav derefter parringen igen.

Hvis problemet fortseetter, kan din smartphone ogsa vaere arsagen. Kontrollér, at

der ikke er aktiv VPN eller andre apps, der begraenser forbindelsen. En genstart af
telefonen kan ogsa hjaelpe.

Hvis problemet stadig fortsaetter, kan det skyldes routerindstillingerne. Kontakt i sa
fald din internetudbyder for yderligere support og radgivning.



https://www.youtube.com/watch?v=K8Aef_kqEIU
https://www.youtube.com/watch?v=RyatwKY2QTg


EESTI

Kuidas iihendada nutipirnid/-seadmed rakendusega

Uute Smart-toodete iihendamiseks Calex Smart rakendusega on mitu vimalust.
-Bluetoothi sidumine

-EZ-reziim

-AP-reziim

-Matter

Bluetoothi sidumine

See on lihtsaim viis Calex Smart toodete iihendamiseks Calexi rakendusega.
1Veenduge, et Bluetooth oleks nutitelefonis sisse lilitatud.

2.Lahtestage Smart-seade.

3.Avage Calexi rakendus ja valige paremas Ulanurgas +-ikooni kaudu ,Lisa seade®. Toode
muutub automaatselt ndhtavaks; olenevalt tingimustest voib selleks kuluda 1-2 minutit.
4 Puudutage leitud seadet ja oodake sidumise I8ppu. See toimib ka mitme seadmega
korraga; suurema arvu korral vdib tekkida ajaldpp.

Bluetoothi sidumine ei ole kahjuks veel kdigi seadmete jaoks saadaval. Erandid on:
-Kaamerad (mdned kaamerad toetavad niiiid Bluetoothi sidumist)

-Andurid

Sireen

Suitsuandur

EZ-reziim (vaikimisi)

Selles videos selgitame, kuidas ihendada Smart-toode EZ-reziimis.

AP-reziim

See video aitab paigaldada lampe vi seadmeid AP-reziimis. Kasutage AP-reziimi, kui seadet
vOi lampi ei saa EZ-reziimis iihendada (Wi-Fi 2,4 GHz).

Matter

Meie Matter Smart tooted toetavad Matteri standardit ning neid saab hdlpsasti lihendada
erinevate kolmandate osapoolte rakenduste ja Matteriga tihilduvate platvormidega. Nii
saate meie tooteid kasutada ja integreerida teiste pakkujate olemasolevatesse nutikodu
keskkondadesse, kui need toetavad Matterit. See annab maksimaalse paindlikkuse, laia
thilduvuse ja tulevikukindla nutikodu kogemuse ilma (ihe 6kosiisteemiga seotuseta.
Smart-toodet ei onnestu ikka siduda?

Kui lambid voi seadmed pérast lahtestamist ei Gihendu, kontrollige, kas need toetavad 2,4
GHz voi 5 GHz Wi-Fi-vorke.

Kontrollige ka, et nutitelefon oleks tihendatud dige Wi-Fi-vBrguga, millega soovite lambi
vOi seadme (ihendada. Kui see on nii, kuid iihendus siiski ei dnnestu, on probleem sageli
ruuteris.

Esimene samm, mis sageli aitab, on Wi-Fi-ruuteri taaskaivitamine. Eemaldage toitekaabel,
oodake vahemalt 60 sekundit ja lihendage see uuesti. Oodake mdni minut, kuni ruuter on
taielikult kdivitunud, ja proovige uuesti siduda.

Kui probleem piisib, v6ib pdhjuseks olla ka nutitelefon. Kontrollige, et VPN ega muud
iihendust piiravad rakendused poleks aktiivsed. Ka telefoni taaskaivitamine voib aidata.
Kui probleem jatkub, véib pdhjus olla ruuteri seadetes. Sellisel juhul votke taiendava toe ja
ndu saamiseks tihendust oma internetiteenuse pakkujaga.



https://www.youtube.com/watch?v=K8Aef_kqEIU
https://www.youtube.com/watch?v=RyatwKY2QTg


ESPANOL

Como conectar tus bombillas/dispositivos inteligentes a la app

Hay varias formas de conectar tus nuevos productos Smart a la aplicacién Calex Smart.
-Emparejamiento por Bluetooth

‘Modo EZ

-Modo AP

-Matter

Emparejamiento por Bluetooth

Esta es la forma mas sencilla de conectar tus productos Calex Smart a la app Calex.
1.Asegurate de que el Bluetooth esté activado en tu smartphone.

2.Restablece tu dispositivo Smart.

3.Abre la app Calex y selecciona “Afiadir dispositivo” en la esquina superior derecha
mediante el icono +. El producto aparecerd automaticamente; segun las condiciones, puede
tardar entre 1y 2 minutos.

4.Pulsa el dispositivo encontrado y espera a que se empareje. También funciona con varios
dispositivos a la vez; con cantidades mayores puede producirse un tiempo de espera
agotado.

Lamentablemente, el emparejamiento por Bluetooth atin no estd disponible para todos los
dispositivos. Las excepciones incluyen:

-Cdmaras (algunas cdmaras ya admiten emparejamiento por Bluetooth)

Sensores

Sirena

-Detector de humo

Modo EZ (predeterminado)

En este video explicamos cdmo conectar tu producto Smart en modo EZ.

Modo AP

Este video te ayudara a instalar Idmparas o dispositivos mediante el modo AP.
Utiliza el modo AP cuando no puedas conectar el dispositivo o la lampara con el
modo EZ (Wi-Fi 2,4 GHz).

Matter

Nuestros productos Matter Smart son compatibles con el estandar Matter y, por tanto,
pueden conectarse facilmente a distintas aplicaciones de terceros y plataformas
compatibles con Matter. Esto permite controlar e integrar nuestros productos en entornos
de hogar inteligente existentes de otros proveedores, siempre que sean compatibles con
Matter. Asi obtienes médxima flexibilidad, amplia compatibilidad y una experiencia de hogar
inteligente preparada para el futuro, sin depender de un tnico ecosistema.

¢Sigues sin poder emparejar tu producto Smart?

Silas luces o los dispositivos no se conectan después de restablecerlos, comprueba si
admiten redes Wi-Fi de 2,4 GHz 0 5 GHz.

Comprueba también que el smartphone esté conectado a la red Wi-Fi correcta a la que
deseas conectar la [dmpara o el dispositivo. Si es asi'y aun asi no se conecta, el problema
suele estar en el router.

Un primer paso que suele ayudar es reiniciar el router Wi-Fi. Desconecta el cable de
alimentacion, espera al menos 60 segundos y vuelve a conectarlo. Espera unos minutos a
que el router se reinicie por completo y vuelve a intentar el emparejamiento.

Si el problema continlia, el smartphone también puede ser la causa. Comprueba que no
haya una VPN u otras aplicaciones que limiten la conexion activas. Reiniciar el smartphone
también puede ayudar.

Si el problema persiste, puede deberse a la configuracion del router. En ese caso, ponte en
contacto con tu proveedor de internet para obtener asistencia y asesoramiento adicionales.



https://www.youtube.com/watch?v=K8Aef_kqEIU
https://www.youtube.com/watch?v=RyatwKY2QTg


SUOMI

Alylamppujen/-laitteiden yhdistaminen sovellukseen

Uudet Smart-tuotteet voidaan yhdistda Calex Smart -sovellukseen usealla tavalla.
-Bluetooth-pariliitos

-EZ-tila

-AP-tila

-Matter

Bluetooth-pariliitos

T&ma on helpoin tapa yhdistaa Calex Smart -tuotteet Calex-sovellukseen.
1.Varmista, ettd Bluetooth on kdytossa dlypuhelimessasi.

2.Nollaa Smart-laite.

3.Avaa Calex-sovellus ja valitse oikeasta ylakulmasta +-kuvakkeen kautta “Lisaa
laite”. Tuote tulee nakyviin automaattisesti; olosuhteista riippuen tahan voi kulua
1-2 minuuttia.

4 Napauta |dydettya laitetta ja odota pariliitoksen valmistumista. Tama toimii
my0s useille laitteille samanaikaisesti; suurella maaralla voi esiintya aikakatkaisu.
Bluetooth-pariliitos ei valitettavasti ole viela kaytettavissa kaikissa laitteissa.
Poikkeuksia ovat:

-Kamerat (osa kameroista tukee jo Bluetooth-pariliitosta)

-Anturit

Sireeni

-Palovaroitin

EZ-tila (oletus)

Tassa videossa kerromme, miten Smart-tuote yhdistetaan EZ-tilassa.

AP-tila

Tama video auttaa asentamaan lamput tai laitteet AP-tilassa. Kayta AP-tilaa, jos
laitetta tai lamppua ei voi yhdistaad EZ-tilassa (Wi-Fi 2,4 GHz).

Matter

Matter Smart -tuotteemme tukevat Matter-standardia ja ne voidaan siksi
yhdistaa helposti erilaisiin kolmansien osapuolten sovelluksiin ja Matter-
yhteensopiviin alustoihin. Nain tuotteitamme voidaan kayttaa ja integroida
muiden palveluntarjoajien olemassa oleviin dlykotiymparistoihin, kunhan ne
tukevat Matteria. Saat maksimaalisen joustavuuden, laajan yhteensopivuuden

ja tulevaisuudenkestavan &lykotikokemuksen ilman sitoutumista yhteen
ekosysteemiin.

Eiko Smart-tuote vieldkadan muodosta pariliitosta?

Jos valot tai laitteet eivét yhdisty nollauksen jalkeen, tarkista tukevatko ne 2,4
GHz:n tai 5 GHz:n Wi-Fi-verkkoja.

Tarkista myos, etta alypuhelin on yhdistetty oikeaan Wi-Fi-verkkoon, johon haluat
yhdistaa lampun tai laitteen. Jos ndin on mutta yhteys ei onnistu, ongelma on
usein reitittimessa.

Ensimmainen usein auttava toimenpide on Wi-Fi-reitittimen uudelleenkaynnistys.
Irrota virtajohto, odota véhintaan 60 sekuntia ja kytke johto takaisin. Odota muutama
minuutti, etta reititin kaynnistyy kokonaan, ja yrita pariliitosta uudelleen.

Jos ongelma jatkuu, syy voi olla myds dlypuhelimessa. Tarkista, ettei VPN tai muu
yhteytta rajoittava sovellus ole kdytdssa. Myos puhelimen uudelleenkdynnistys
voi auttaa.

Jos ongelma jatkuu edelleen, syy voi olla reitittimen asetuksissa. Ota tallgin
yhteytta internetpalveluntarjoajaasi saadaksesi lisdtukea ja neuvoja.



https://www.youtube.com/watch?v=K8Aef_kqEIU
https://www.youtube.com/watch?v=RyatwKY2QTg


FRANCAIS

Comment connecter vos ampoules/appareils intelligents a I'application

Il existe plusieurs facons de connecter vos nouveaux produits Smart a I'application
Calex Smart.

-Appairage Bluetooth

‘Mode EZ

‘Mode AP

-Matter

Appairage Bluetooth

Cest la fagon la plus simple de connecter vos produits Calex Smart a I'application Calex.
1.Assurez-vous que le Bluetooth est activé sur votre smartphone.

2 Réinitialisez votre appareil Smart.

3.0uvrez I'application Calex et sélectionnez « Ajouter un appareil » en haut a droite via
I'icone +. Le produit s'affichera automatiquement ; selon les circonstances, cela peut
prendre 1a 2 minutes.

4. Appuyez sur l'appareil détecté et attendez qu'il soit appairé. Cette étape fonctionne aussi
avec plusieurs appareils a la fois ; avec un grand nombre, un délai d'attente peut se produire.
Lappairage Bluetooth n’est malheureusement pas encore disponible pour tous les appareils.
Les exceptions comprennent :

-Caméras (certaines caméras prennent désormais en charge 'appairage Bluetooth)
-Capteurs

Sirene

-Détecteur de fumée

Mode EZ (par défaut)

Dans cette vidéo nous expliquons comment connecter votre produit Smart en mode EZ
Mode AP

Cette vidéo vous aidera a installer vos lampes ou appareils avec le mode AP. Utilisez le mode
AP si vous ne pouvez pas connecter l'appareil ou la lampe en mode EZ (Wi-Fi 2,4 GHz).
Matter

Nos produits Matter Smart prennent en charge la norme Matter et peuvent donc étre
facilement connectés a diverses applications tierces et plateformes compatibles Matter. Vous
pouvez ainsi piloter et intégrer nos produits dans des environnements domotiques existants
d’autres fournisseurs, a condition qu'ils prennent en charge Matter. Vous bénéficiez d'une
flexibilité maximale, d’une large compatibilité et d’'une expérience domotique pérenne, sans
dépendre d’un seul écosysteme.

Votre produit Smart ne s’appaire toujours pas ?

Si les lampes ou appareils ne se connectent pas apres la réinitialisation, vérifiez s'ils prennent
en charge les réseaux Wi-Fi 2,4 GHz ou 5 GHz.

Vérifiez également que votre smartphone est connecté au bon réseau Wi-Fi, celui auquel
vous souhaitez connecter la lampe ou l'appareil. Si c’est le cas et que la connexion échoue
toujours, le probleme vient souvent du routeur.

Une premiére étape souvent efficace consiste a redémarrer le routeur Wi-Fi. Débranchez le
cable d’alimentation, attendez au moins 60 secondes puis rebranchez-le. Attendez quelques
minutes que le routeur redémarre completement, puis réessayez I'appairage.

Si le probleme persiste, votre smartphone peut également étre en cause. Veérifiez quaucun
VPN ni aucune autre application limitant la connexion n'est actif. Redémarrer le smartphone
peut aussi aider.

Si le probleme continue, il peut provenir des parametres du routeur. Dans ce cas,
contactez votre fournisseur d’accés a Internet pour obtenir une assistance et des
conseils supplémentaires.

10


https://www.youtube.com/watch?v=K8Aef_kqEIU
https://www.youtube.com/watch?v=RyatwKY2QTg


EAAHNIKA

Mwg va cuvbEETE TG EEUTTVEG AATTEG/OUGKEVEG 0G 6TV EQapHOyN

Yniapyouv S1A(opoL TPOTIOL YIa VA CUVEECETE Ta VEQ Smart TTPOIOVTA 6ag OTNY EPAPUOYN
Calex Smart.

0CevEN Bluetooth

Nettoupyla EZ

Aettovpyia AP

-Matter

20CcuEn Bluetooth

Autoc eivat 0 amhovoTEPOC TPOTTOG cLVSEONC Twv Calex Smart TPOIOVTWY OTNV EQApHOYN
Calex.

1.BeBawwBeite 611 10 Bluetooth ivat evepyoroinpevo ato smartphone oag.

2.Kavte emavagopa e Smart GUOKELNG.

3.Avoi€te v spappoyn Calex kat mAEETE «[TPO0BNKN CLOKELNC» EMAVW SEEIA PEOW
0L £1kovISiov +. To TPOIOV Ba EPPAVIOTEL AUTOMATA: AVAAOYA JIE TIC GUVONKEC UIOPEL Val
XPEAOTOLY 1-2 AeTTTd.

4.MatAOTE TN GUOKELI TTOL BPEBNKE KAl TIEPIUEVETE VA OAOKANPWOEL 1) 6LTELEN. AUTO
AEITOLPYEL Kall L TIOAEG GUOKEVEG TAVTOXPOVA: OE PEYANO APIBO EVBEXETAL VA LTTAPEEL
ANEn XpovikoL oplov.

Avotuxwe, N 00TeLEN Bluetooth Sev givat akopn SIABEGIUN YIa OAEG TIC CUOKEVEG.
E€apoovrat:

Kapepec (oplopEveg kapepsg umoatnpiCouy Mo a0ZeVEN Bluetooth)

-AlodNTNPEC

Jelprva

AvixveuTng Kamvou

Astroupyia EZ (mposmiAoyn)

%€ AUTO TO BIVTED €ENYOVHE TIWG VA CLUVOECETE TO Smart TPoiov oag o€ Asttoupyia EZ.
Astroupyia AP

AuTo 10 BivEo Ba oag BonBroEL Val EYKATAOTHOETE AAMITEG ] CUOKEVEC Pe T Asttoupyia AP.
Xpnotporoote AP 0tav SV UMOPEITE Val GUVSEDETE Tr) GUCKELN 1 T Adura pe EZ (Wi-Fi
2,4 GHz).

Matter

Ta Matter Smart mpoiovta pag urootpIlouy To MPOTUTo Matter Kat Lmopouy EUKoAa va
0UVEEBOLV IE EPAPHOYES TPLTWV KAt TTAATQPOPHEG CLHPATEC pe Matter. ‘Etol pmopette va
EAEYXETE KOl VO EVOWUATWVETE TA TIPOIOVTA HaC OE UTIapyovTa mepBailovta Eumvou
omITod AWV TIAPOXWVY, EPOGOV UTOaTNPICoLY Matter. AUTO IPOOPEPEL PEYIOTN VENELQ,
EUPEIC CUPBATOTNTA KAl tal LEMOVTIKA AoPAAT EUTTELIA EELTTVOU OTTITIOV XWPIC SECELON
0€ £VA OLKOOLOTNAL.

Smart produkt se stale nedari sparovat?

Av 0t NQUITEG 1] 0L CUOKEVEG SEV GLUVEEOVTAL HETA TNV EMAVAPOPA, EAEYETE AV LTTOOTNPIOLV
Siktua Wi-Fi 2,4 GHz 0 5 GHz.

EA&yEte emiong ot to smartphone ivat cuvSedEpEVo 010 0wato Wi-Fi, aTo omolo BENeTe
V0 OUVOEOETE TN AAUTTAL 1) T CLOKELN. AV EIVAL KL [ OUVSEDT) TIAAL ATTOTLYXAVEL, GLXVA TO
TIPOBANUA BPIoKETaL GTOV SpopooynTh.

'Eva mpw o Brpa o cuyxva Bondd sival n emavekkivion tou dpopohoyntr Wi-Fi.
Aroouv8EaTE T0 KAAWSIO TPOPOSOaIAC, TIEPIHEVETE TOUAAXIOTOV 60 SEUTEPOAETTTA KAl
ouv8EaTe 10 Eava. MepueveTe Ay ATTTA PEXPL VA EEKIVAOEL TTANPWG KAt SOKIMAOTE Eava.
Av 10 TIPOBANUA EMEVEL, UITOPEL va LBVVETAL Kal To smartphone. EAéyEte ot Sev sival
gvepyo VPN 1) AN spappioyn o TepLopiCel T oLvdEar). Mropel srmiong va Bonenost pia
EMAVEKKIVNOT TOL TNAEPWVOU.

Av 10 TPOBANpa cuveXIZETal, PTOPEL va OPEIAETAL OTIC PUBIOELC TOL SpopoAoYNT).
EmKowvwvnoTe e Tov apoyo Internet yia mepattepw LMoo TNPEIEN Kat GUPBOLAEC.
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HRVATSKI

Kako povezati pametne zarulje/uredaje s aplikacijom

Postoji nekoliko nacina za povezivanje novih Smart proizvoda s aplikacijom Calex Smart.
-Bluetooth uparivanje

-EZ nacin

-AP nacin

-Matter

Bluetooth uparivanje

Ovo je najjednostavniji nacin povezivanja Calex Smart proizvoda s aplikacijom Calex.
1.Provjerite je li Bluetooth uklju¢en na pametnom telefonu.

2.Resetirajte Smart uredaj.

3.0tvorite aplikaciju Calex i odaberite ,,Dodaj uredaj” gore desno putem ikone +. Proizvod ¢e
se automatski prikazati; ovisno o okolnostima to moze potrajati 1-2 minute.

4.Dodimnite pronadeni uredaj i pricekajte uparivanje. To radii s viSe uredaja istodobno; kod
veceg broja moze dodi do isteka vremena.

Bluetooth uparivanje nazalost jos nije dostupno za sve uredaje. Iznimke ukljucuju:
-Kamere (neke kamere sada podrzavaju Bluetooth uparivanje)

Senzori

Sirena

-Detektor dima

EZ nacin (zadano)

U ovom videu objasnjavamo kako povezati Smart proizvod u EZ nacinu.

AP nacin

Ovaj video pomocdi ¢e vam instalirati svjetiljke ili uredaje putem AP nacina. Koristite AP nacin
kada uredaj ili svjetiliku ne mozete povezati u EZ nacinu (Wi-Fi 2,4 GHz).

Matter

Nasi Matter Smart proizvodi podrzavaju Matter standard pa se lako mogu povezati s raznim
aplikacijama trecih strana i platformama kompatibilnima s Matterom. Tako mozete upravljati
i integrirati naSe proizvode u postojeca pametna kucna okruzenja drugih pruzatelja, pod
uvjetom da podrzavaju Matter. To pruza maksimalnu fleksibilnost, Siroku kompatibilnost i
pametni dom spreman za buducnost bez vezivanja uz jedan ekosustav.

Smart proizvod se jo$ uvijek ne moze upariti?

Ako se svjetla ili uredaji ne povezu nakon resetiranja, provjerite podrzavaju li Wi-Fi mreze od
2,4 GHzili 5 GHz.

Provjerite i je li pametni telefon spojen na ispravnu Wi-Fi mrezu na koju Zelite spojiti svjetiljku
ili uredaj. Ako jest, a veza i dalje ne uspijeva, problem je Cesto u usmjerivacu.

Prvi korak koji ¢esto pomaze je ponovno pokretanje Wi-Fi usmjerivaca. Iskljucite kabel
napajanja, pri¢ekaijte najmanje 60 sekundii ponovno ga ukljucite. Pricekajte nekoliko minuta
da se usmijerivac potpuno pokrene i pokusajte ponovno uparivanje.

Ako problem potraje, uzrok moze biti i pametni telefon. Provjerite da VPN ili druge aplikacije
koje ograniavaju vezu nisu aktivne. Ponovno pokretanje telefona takoder moze pomoci.
Ako se problem nastavi, uzrok mogu biti postavke usmjerivaca. U tom slucaju kontaktirajte
svog internetskog pruzatelja za dodatnu podrsku i savjet.
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MAGYAR

Az okosizzok/-eszk6zok csatlakoztatasa az alkalmazashoz

Az 4j Smart termékek tobbféleképpen csatlakoztathatok a Calex Smart alkalmazashoz.
-Bluetooth-parositas

-EZ méd

-AP méd

-Matter

Bluetooth-parositds

Ez a legegyszerlibb mddja a Calex Smart termékek Calex alkalmazashoz vald
csatlakoztatdsdnak.

1.Gy6z6djon meg arrdl, hogy a Bluetooth be van kapcsolva az okostelefonon.
2.Allitsa vissza a Smart eszkozt.

3.Nyissa meg a Calex alkalmazdst, majd a jobb felsé sarokban a + ikonon keresztiil
valassza az ,,Eszk0z hozzdaddsa” lehet6séget. A termék automatikusan megjelenik; a
korilményektdl fliggben ez 1-2 percet vehet igénybe.

4 Koppintson a megtaldlt eszkozre, és varja meg a parositdst. Ez egyszerre tobb
eszkozzel is mlikddik; nagyobb szam esetén idétullépés fordulhat eld.

A Bluetooth-parositds sajnos még nem érhetd el minden eszkoznél. Kivételek:
-Kamerdk (egyes kamerdk mar tdmogatjak a Bluetooth-pdrositast)

Erzékel6k

Sziréna

-Fiistérzékeld

EZ mad (alapértelmezett)

Ebben a videdban bemutatjuk, hogyan csatlakoztathatd a Smart termék EZ médban.
AP méd

Ez a video segit a lampak vagy eszkdzok AP mddban t6rténd telepitésében. Hasznalja
az AP mddot, ha az eszkdz vagy ldmpa EZ mddban nem csatlakoztathatd (Wi-Fi 2,4
GHz).

Matter

Matter Smart termékeink tdmogatjdk a Matter szabvanyt, ezért konnyen
csatlakoztathatdk kiilonféle kiilsé alkalmazdsokhoz és Matter-kompatibilis
platformokhoz. igy termékeink mas szolgaltaték meglévg okosotthon-rendszereiben is
vezérelhetdk és integrdlhatdk, amennyiben azok tdmogatjdk a Mattert. Ez maximalis
rugalmassdgot, széles kompatibilitdst és jovobiztos okosotthon-élményt biztosit
egyetlen dkoszisztémdhoz vald kotottség nélkiil.

Még mindig nem parosithaté a Smart termék?

Ha a ldmpak vagy eszkozok visszaallitds utdn sem csatlakoznak, ellendrizze, hogy
tamogatjdk-e a 2,4 GHz-es vagy 5 GHz-es Wi-Fi-hdldzatokat.

Ellendrizze azt is, hogy az okostelefon ahhoz a megfelelé Wi-Fi-haldzathoz
kapcsolddik-e, amelyhez a ldmpat vagy eszkozt szeretné csatlakoztatni. Ha igen, de a
csatlakozas tovabbra sem sikertil, a probléma gyakran az Utvélasztoban van.

Elsd Iépésként gyakran segit a Wi-Fi-router Ujrainditasa. Huzza ki a tapkabelt, varjon
legalabb 60 masodpercet, majd csatlakoztassa Ujra. Vdrjon néhany percet, amig a
router teljesen elindul, majd prdbdlja djra a parositdst.

Ha a probléma fennmarad, az okostelefon is okozhatja. Ellendrizze, hogy nincs-e aktiv
VPN vagy mas, a kapcsolatot korldtozd alkalmazas. A telefon Ujrainditdsa is segithet.
Ha a probléma tovabbra is fenndll, az ok az utvdlasztd beallitdsaiban lehet. Ebben az
esetben tovabbi tdmogatdsért és tanacsért forduljon internetszolgaltatéjdhoz.
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ITALIANO

Come collegare lampadine/dispositivi smart all’app

Esistono diversi modi per collegare i nuovi prodotti Smart all’app Calex Smart.
-Associazione Bluetooth

-Modalita EZ

-Modalita AP

-Matter

Associazione Bluetooth

E il modo piti semplice per collegare i prodotti Calex Smart all’app Calex.
1.Assicurati che il Bluetooth sia attivo sullo smartphone.

2.Reimposta il dispositivo Smart.

3.Apri I'app Calex e seleziona “Aggiungi dispositivo” in alto a destra tramite I'icona +.
Il prodotto comparira automaticamente; a seconda delle condizioni possono essere
necessari 1-2 minuti.

4 Tocca il dispositivo trovato e attendi I'associazione. Funziona anche con piu
dispositivi contemporaneamente; con numeri elevati puo verificarsi un timeout.
Purtroppo I'associazione Bluetooth non & ancora disponibile per tutti i dispositivi. Le
eccezioni includono:

-Telecamere (alcune telecamere ora supportano I'associazione Bluetooth)

-Sensori

Sirena

-Rilevatore di fumo

Modalita EZ (predefinita)

In questo video spieghiamo come collegare il prodotto Smart in modalita EZ.
Modalita AP

Questo video ti aiutera a installare lampade o dispositivi in modalita AP. Usa la
modalita AP quando non riesci a collegare il dispositivo o la lampada in modalita EZ
(Wi-Fi 2,4 GHz).

Matter

| nostri prodotti Matter Smart supportano lo standard Matter e possono quindi essere
collegati facilmente a diverse app di terze parti e piattaforme compatibili con Matter.
Puoi cosi controllare e integrare i nostri prodotti in ambienti smart home esistenti

di altri fornitori, purché supportino Matter. Questo offre massima flessibilita, ampia
compatibilita e un’esperienza smart home pronta per il futuro, senza dipendere da un
unico ecosistema.

Il prodotto Smart non si associa ancora?

Se luci o dispositivi non si collegano dopo il reset, verifica se supportano reti Wi-Fi a
2,4 GHz 0 5 GHz.

Controlla inoltre che lo smartphone sia connesso alla rete Wi-Fi corretta a cui vuoi
collegare la lampada o il dispositivo. Se lo & ma la connessione continua a non
riuscire, il problema spesso riguarda il router.

Un primo passo che spesso aiuta e riavviare il router Wi-Fi. Scollega il cavo di
alimentazione, attendi almeno 60 secondi e ricollegalo. Attendi alcuni minuti che il
router si riavvii completamente, quindi prova di nuovo I'associazione.

Se il problema persiste, la causa puo essere anche lo smartphone. Verifica che

non siano attive VPN o altre app che limitano la connessione. Anche riavviare lo
smartphone puo aiutare.

Se il problema continua, potrebbe dipendere dalle impostazioni del router. In tal caso
contatta il tuo provider Internet per ulteriore assistenza e consulenza.
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LIETUVIY

Kaip prijungti iSmaniasias lemputes / jrenginius prie programélés

Naujus Smart gaminius prie ,Calex Smart* programélés galima prijungti keliais
budais.

-Susiejimas per ,,Bluetooth”

-EZ rezimas

-AP rezimas

-Matter

Susiejimas per ,,Bluetooth*

Tai paprasciausias bldas prijungti ,Calex Smart“ gaminius prie ,,Calex”
programélés.

1.Jsitikinkite, kad iSmaniajame telefone jjungtas ,,Bluetooth®.

2.Atkurkite Smart jrenginio nustatymus.

3.Atidarykite ,Calex” programéle ir virSuje deSinéje per + piktograma pasirinkite
»Pridéti jrenginj“. Gaminys bus parodytas automatiskai; priklausomai nuo
aplinkybiy tai gali uztrukti 1-2 minutes.

4.Bakstelékite rasta jrenginj ir palaukite, kol jis bus susietas. Tai veikia ir su keliais
jrenginiais vienu metu; esant didesniam kiekiui gali baigtis laukimo laikas.

Deja, susiejimas per ,Bluetooth“ dar néra galimas visiems jrenginiams. ISimtys:
-Kameros (kai kurios kameros jau palaiko ,,Bluetooth® susiejimg)

Jutikliai

Sirena

-Dimy detektorius

EZ rezimas (numatytasis)

Siame vaizdo jrade paaiskiname, kaip prijungti Smart gaminj EZ rezimu

AP rezimas

Sis vaizdo jrasas padés jdiegti lempas ar jrenginius AP rezimu. AP rezima
naudokite, kai jrenginio ar lempos nepavyksta prijungti EZ rezimu (Wi-Fi 2,4 GHz).
Matter

Muasy Matter Smart gaminiai palaiko Matter standarta, todél juos lengva prijungti
prie jvairiy treciyjy Saliy programéliy ir su Matter suderinamy platformy. Taip
misy gaminius galima valdyti ir integruoti j esamas kity tiekéjy iSmaniyjy

namy sistemas, jei jos palaiko Matter. Tai suteikia maksimaly lankstuma, platy
suderinamuma ir ateiCiai paruo$ta iSmaniyjy namy patirtj, neprisiriSant prie vienos
ekosistemos.

Vis dar nepavyksta susieti Smart gaminio?

Jei po atkdrimo lempos ar jrenginiai neprisijungia, patikrinkite, ar jie palaiko 2,4
GHz arba 5 GHz Wi-Fi tinklus.

Taip pat patikrinkite, ar iSmanusis telefonas prijungtas prie teisingo Wi-Fi tinklo,
prie kurio norite prijungti lempa ar jrengin]. Jei taip, bet rysio vis tiek néra,
problema daznai buna marSrutizatoriuje.

Pirmas daznai padedantis Zingsnis — i$ naujo paleisti Wi-Fi marsrutizatoriy.
Atjunkite maitinimo laida, palaukite bent 60 sekundziy ir prijunkite jj atgal.
Palaukite kelias minutes, kol marsrutizatorius visiSkai jsijungs, tada bandykite
susieti dar karta.

Jei problema islieka, priezastis gali biti ir iSmanusis telefonas. Patikrinkite, ar
neaktyvus VPN ar kitos rysj ribojancios programélés. Gali padéti ir telefono
paleidimas i$ naujo.

Jei problema tesiasi, ji gali bati susijusi su marsrutizatoriaus nustatymais. Tokiu
atveju kreipkités j interneto paslaugy teikéja dél papildomos pagalbos ir patarimo.
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LATVIESU

Ka savienot viedas spuldzes/ierices ar lietotni

Jaunos Smart produktus ar Calex Smart lietotni var savienot vairakos veidos.
-Bluetooth savienoSana par

-EZ reZims

-AP reZims

-Matter

Bluetooth savienoSana parn

Tas ir vienkarsakais veids, ka savienot Calex Smart produktus ar Calex lietotni.
1.Parliecinieties, ka viedtalrunt ir ieslégts Bluetooth.

2.Atiestatiet Smart ierici.

3.Atveriet Calex lietotni un augséja labaja sturt ar + ikonu izvélieties “Pievienot ierci”.
Produkts paradisies automatiski; atkariba no apstakliem tas var aiznemt 1-2 mindtes.
4 Pieskarieties atrastajai iericei un gaidiet savienoSanas pari pabeigsanu. Tas darbojas
art ar vairakam iericém vienlaikus; lielakam skaitam var iestaties noildze.

Diemzél Bluetooth savienoSana pari vel nav pieejama visam iericém. lznémumi:
-Kameras (dazas kameras jau atbalsta Bluetooth savienoSanu pari)

Sensori

Siréna

-Damu detektors

EZ rezims (noklusé&jums)

Saja video izskaidrojam, ka savienot Smart produktu EZ rezima.

AP rezims

Sis video palidzés uzstadit lampas vai iefices AP re7ima. lzmantojiet AP rezimu, ja iefici
vai lampu nevar savienot EZ reZima (Wi-Fi 2,4 GHz).

Matter

Muasu Matter Smart produkti atbalsta Matter standartu, tapéc tos var viegli savienot

ar dazadam treSo pusu lietotném un ar Matter saderigam platformam. Tas lauj vadTt
un integréet masu produktus citu pakalpojumu sniedzéju esosas viedas majas vides, ja
tas atbalsta Matter. Tas sniedz maksimalu elastibu, plaSu saderibu un nakotnei gatavu
viedas majas pieredzi bez piesaistes vienai ekosistémai.

Smart produktu joprojam neizdodas savienot pari?

Ja lampas vai ierices péc atiestatiSanas nepievienojas, parbaudiet, vai tas atbalsta 2,4
GHz vai 5 GHz Wi-Fi tiklus.

Parbaudiet art, vai viedtalrunis ir savienots ar pareizo Wi-Fi tiklu, kuram vélaties
pievienot lampu vai ierici. Ja ta ir, bet savienojums joprojam neizdodas, probléma biezi
ir marsrutétaja.

Pirmais solis, kas biezi palidz, ir Wi-Fi marSrutétaja restartéSana. Atvienojiet baroSanas
kabeli, pagaidiet vismaz 60 sekundes un pievienojiet to atpakal. Pagaidiet dazas
mindtes, lidz marsrutétajs pilniba ieslédzas, un méginiet savienot pari vélreiz.

Ja probléma saglabajas, iemesls var bat art viedtalrunis. Parbaudiet, vai nav aktivs VPN
vai citas savienojumu ierobezojosas lietotnes. Var palidzét arf talruna restarteSana.

Ja probléma turpinas, ta var bt mar$rutétaja iestatijumos. Sada gadijuma sazinieties ar
interneta pakalpojumu sniedzéju, lai sanemtu papildu atbalstu un padomu.
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NEDERLANDS

Je slimme lampen/apparaten verbinden met de app

Er zijn verschillende manieren om je nieuwe Smart-producten met de Calex Smart-app te
verbinden.

-Bluetooth-koppeling

-EZ-modus

-AP-modus

-Matter

Bluetooth-koppeling

Dit is de eenvoudigste manier om je Calex Smart-producten met de Calex-app te verbinden.
1.Zorg dat Bluetooth op je smartphone is ingeschakeld.

2.Reset je Smart-apparaat.

3.0pen de Calex-app en kies rechtsboven via het +-icoon voor “Apparaat toevoegen”. Het
product wordt automatisch zichtbaar; afhankelijk van de omstandigheden kan dit 1tot 2
minuten duren.

4 Klik op het gevonden apparaat en wacht tot het is gekoppeld. Dit werkt ook met meerdere
producten tegelijk; bij grotere aantallen bestaat de kans op een time-out.
Bluetooth-koppeling is helaas nog niet voor alle apparaten beschikbaar. Uitzonderingen zijn:
-Camera’s (sommige camera’s ondersteunen inmiddels Bluetooth-koppeling)

Sensoren

Sirene

-Rookmelder

EZ-modus (standaard)

In deze video leggen we uit hoe je je Smart-product in EZ-modus verbind

AP-modus

Deze video helpt je om lampen of apparaten via AP-modus te installeren. Gebruik AP-modus
wanneer je het apparaat of de lamp niet via EZ-modus kunt verbinden (wifi 2,4 GHz).
Matter

Onze Matter Smart-producten ondersteunen de Matter-standaard en kunnen daardoor
eenvoudig worden verbonden met verschillende apps van derden en Matter-compatibele
platforms. Hierdoor kun je onze producten bedienen en integreren binnen bestaande
smart-homeomgevingen van andere aanbieders, zolang deze Matter ondersteunen. Dit
biedt maximale flexibiliteit, brede compatibiliteit en een toekomstbestendige smart-home-
ervaring, zonder vast te zitten aan één specifiek ecosysteem.

Lukt het nog steeds niet om je Smart-product te koppelen?

Als de lampen of apparaten na het resetten niet verbinden, controleer dan of ze 2,4GHz- of
5GHz-wifinetwerken ondersteunen.

Controleer ook of je smartphone is verbonden met het juiste wifinetwerk waarmee je de
lamp of het apparaat wilt verbinden. Is dit het geval en lukt verbinden nog steeds niet, dan
ligt het probleem vaak bij de router.

Een eerste stap die vaak helpt, is het opnieuw opstarten van de wifirouter. Haal de stekker
uit het stopcontact, wacht minimaal 60 seconden en steek hem weer in. Wacht enkele
minuten tot de router volledig is opgestart en probeer daarna opnieuw te koppelen.

Blijft het probleem bestaan, dan kan ook je smartphone de oorzaak zijn. Controleer of er
geen VPN of andere apps actief zijn die de verbinding beperken. De smartphone opnieuw
opstarten kan ook helpen.

Blijft het probleem daarna aanhouden, dan kan de oorzaak in de routerinstellingen liggen.
Neem in dat geval contact op met je internetprovider voor verdere ondersteuning en advies.
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NORSK

Slik kobler du smartpaerer/-enheter til appen

Det finnes flere mater a koble nye Smart-produkter til Calex Smart-appen pa.
-Bluetooth-paring

-EZ-modus

-AP-modus

-Matter

Bluetooth-paring

Dette er den enkleste mdten a koble Calex Smart-produkter til Calex-appen.
1.Kontroller at Bluetooth er aktivert pa smarttelefonen.

2 Tilbakestill Smart-enheten.

3.Apne Calex-appen og velg «Legg til enhet» gverst til hgyre via +-ikonet. Produktet
blir automatisk synlig; avhengig av forholdene kan dette ta 1-2 minutter.

4.Trykk pa enheten som ble funnet, og vent til den er paret. Dette fungerer ogsa med
flere enheter samtidig; ved stgrre antall kan det oppsta tidsavbrudd.
Bluetooth-paring er dessverre enna ikke tilgjengelig for alle enheter. Unntak omfatter:
-Kameraer (noen kameraer stgtter nd Bluetooth-paring)

-Sensorer

Sirene

-Raykvarsler

EZ-modus (standard)

| denne videoen forklarer vi hvordan du kobler Smart-produktet i EZ-modus.
AP-modus

Denne videoen hjelper deg med a installere lamper eller enheter i AP-modus. Bruk
AP-modus nar enheten eller lampen ikke kan kobles til i EZ-modus (Wi-Fi 2,4 GHz).
Matter

Vare Matter Smart-produkter stgtter Matter-standarden og kan derfor enkelt kobles
til ulike tredjepartsapper og Matter-kompatible plattformer. Du kan dermed styre og
integrere produktene vdre i eksisterende smarthusmiljger fra andre leverandarer,

sa lenge de stgtter Matter. Dette gir maksimal fleksibilitet, bred kompatibilitet og en
fremtidssikker smarthusopplevelse uten a vaere bundet til ett gkosystem.

Far du fortsatt ikke paret Smart-produktet?

Hvis lys eller enheter ikke kobler seg til etter tilbakestilling, kontroller om de stgtter
2,4 GHz- eller 5 GHz-Wi-Fi.

Kontroller ogsa at smarttelefonen er koblet til riktig Wi-Fi-nettverk, som lampen eller
enheten skal kobles til. Hvis den er det, men tilkoblingen fortsatt mislykkes, ligger
problemet ofte i ruteren.

Et farste tiltak som ofte hjelper, er a starte Wi-Fi-ruteren pa nytt. Trekk ut
stramkabelen, vent minst 60 sekunder og koble den til igjen. Vent noen minutter til
ruteren er startet helt opp, og prgv paringen igjen.

Hvis problemet fortsetter, kan smarttelefonen ogsa veere arsaken. Kontroller at ingen
VPN eller andre apper som begrenser forbindelsen er aktive. En omstart av telefonen
kan 0gsa hjelpe.

Hvis problemet fortsatt vedvarer, kan arsaken ligge i ruterinnstillingene. Kontakt i sa
fall internettleverandgren for videre stgtte og rad.
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POLSKI

Jak potaczyc inteligentne zaréwki/urzadzenia z aplikacja

Nowe produkty Smart mozna potgczyc z aplikacjg Calex Smart na kilka
sposobow.

-Parowanie Bluetooth

Tryb EZ

Tryb AP

-Matter

Parowanie Bluetooth

To najprostszy sposob potgczenia produktéw Calex Smart z aplikacjg Calex.
1.Upewnij sie, ze Bluetooth jest wigczony w smartfonie.

2.Zresetuj urzadzenie Smart.

3.0tworz aplikacje Calex i w prawym gérnym rogu wybierz przez ikone + opcje
,Dodaj urzadzenie”. Produkt pojawi sie automatycznie; zaleznie od warunkdéw
moze to potrwac 1-2 minuty.

4.Dotknij znalezionego urzadzenia i poczekaj na sparowanie. Dziata to takze

z kilkoma urzadzeniami jednoczesnie; przy wiekszej liczbie moze wystapic
przekroczenie limitu czasu.

Niestety parowanie Bluetooth nie jest jeszcze dostepne dla wszystkich urzadzen.
Wyijatki obejmuja:

-Kamery (niektore kamery obstuguja juz parowanie Bluetooth)

-Czujniki

-Syrena

-Czujnik dymu

Tryb EZ (domysiny)

W tym filmie wyjasniamy, jak potaczy¢ produkt Smart w trybie EZ.

Tryb AP

Ten film pomoze zainstalowac lampy lub urzgdzenia w trybie AP. Uzyj trybu AP,
gdy urzadzenia lub lampy nie mozna potaczy¢ w trybie EZ (Wi-Fi 2,4 GHz).

Matter

Nasze produkty Matter Smart obstugujg standard Matter, dzieki czemu mozna je
tatwo taczy¢ z roznymi aplikacjami innych firm i platformami zgodnymi z Matter.
Pozwala to sterowac naszymi produktami i integrowac je z istniejagcymi systemami
inteligentnego domu innych dostawcdéw, o ile obstuguja Matter. Zapewnia to
maksymalng elastycznos¢, szeroka kompatybilnos¢ i rozwigzanie gotowe na
przysztosc bez przywigzania do jednego ekosystemu.

Nadal nie mozna sparowa¢ produktu Smart?

Jesli lampy lub urzadzenia po zresetowaniu nie taczg sie, sprawdz, czy obstuguja
sieci Wi-Fi 2,4 GHz lub 5 GHz.

Sprawd? tez, czy smartfon jest potgczony z wtasciwag siecig Wi-Fi, z ktérg chcesz
potaczy¢ lampe lub urzadzenie. Jesli tak, a potaczenie nadal sie nie udaje,
problem czesto lezy po stronie routera.

Pierwszym krokiem, ktéry czesto pomaga, jest ponowne uruchomienie routera
Wi-Fi. Odtacz kabel zasilajacy, odczekaj co najmniej 60 sekund i podtacz go
ponownie. Poczekaj kilka minut na petne uruchomienie routera, a nastepnie
sprébuj ponownie sparowac.

Jesli problem nadal wystepuje, przyczyng moze byc takze smartfon. Sprawdz, czy
nie jest aktywny VPN ani inne aplikacje ograniczajace potgczenie. Pomdc moze
réwniez ponowne uruchomienie telefonu.

Jesli problem wcigz trwa, przyczyng moga byc ustawienia routera. W takim
przypadku skontaktuj sie z dostawcq Internetu, aby uzyskac dalszg pomoc i porade.
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PORTUGUES

Como ligar as lampadas/dispositivos inteligentes a aplicacdo

Existem varias formas de ligar os seus novos produtos Smart a aplicacdo Calex Smart.
-Emparelhamento Bluetooth

‘Modo EZ

-Modo AP

-Matter

Emparelhamento Bluetoot

Esta é a forma mais simples de ligar os produtos Calex Smart a aplicacdo Calex.
1.Certifique-se de que o Bluetooth estd ativado no smartphone.

2.Reponha o dispositivo Smart.

3.Abra a aplicagdo Calex e selecione “Adicionar dispositivo” no canto superior direito
através do icone +. O produto ficara visivel automaticamente; dependendo das condicdes,
isto pode demorar 1-2 minutos.

4.Toque no dispositivo encontrado e aguarde o emparelhamento. Isto também funciona
com vdrios dispositivos a0 mesmo tempo; com quantidades maiores pode ocorrer um
tempo limite.

Infelizmente, o emparelhamento Bluetooth ainda ndo esta disponivel para todos os
dispositivos. As exce¢des incluem:

-Camaras (algumas camaras ja suportam emparelhamento Bluetooth)

Sensores

Sirene

-Detetor de fumo

Modo EZ (predefinido

Neste video explicamos como ligar o seu produto Smart no modo EZ.

Modo AP

Este video ajuda a instalar [ampadas ou dispositivos através do modo AP. Utilize o modo AP
quando ndo conseguir ligar o dispositivo ou a lampada através do modo EZ (Wi-Fi 2,4 GHz).
Matter

Os nossos produtos Matter Smart suportam a norma Matter e podem, por isso, ser
facilmente ligados a vdrias aplicacdes de terceiros e plataformas compativeis com Matter.
Pode assim controlar e integrar os nossos produtos em ambientes de casa inteligente
existentes de outros fornecedores, desde que suportem Matter. Isto oferece maxima
flexibilidade, ampla compatibilidade e uma experiéncia de casa inteligente preparada para
o futuro, sem depender de um Unico ecossistema.

Ainda ndo consegue emparelhar o produto Smart?

Se as luzes ou dispositivos ndo se ligarem depois da reposicao, verifique se suportam redes
Wi-Fi de 2,4 GHz ou 5 GHz.

Verifique também se o smartphone esta ligado a rede Wi-Fi correta a qual pretende ligar a
lampada ou o dispositivo. Se estiver e ainda assim ndo conseguir ligar, o problema costuma
estar no router.

Um primeiro passo que costuma ajudar € reiniciar o router Wi-Fi. Desligue o cabo de
alimentacdo, aguarde pelo menos 60 segundos e volte a liga-lo. Espere alguns minutos até
o router reiniciar totalmente e tente emparelhar novamente.

Se o problema persistir, 0 smartphone também pode ser a causa. Verifique se ndo existe
uma VPN ou outras aplicacdes que limitem a ligacdo ativas. Reiniciar o smartphone também
pode ajudar.

Se o problema continuar, pode estar nas definicdes do router. Nesse caso, contacte o seu
fornecedor de Internet para obter apoio e aconselhamento adicionais.
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ROMANA

Cum sa conectati becurile/dispozitivele inteligente la aplicatie

Exista mai multe modalitati de a conecta noile produse Smart la aplicatia Calex Smart.
-Asociere Bluetooth

‘Mod EZ

‘Mod AP

‘Matter

Asociere Bluetooth

Aceasta este cea mai simpla metoda de conectare a produselor Calex Smart la aplicatia
Calex.

1.Asigurati-va ca Bluetooth este activat pe smartphone.

2 Resetati dispozitivul Smart.

3.Deschideti aplicatia Calex si selectati ,, Adaugare dispozitiv” in dreapta sus, prin
pictograma +. Produsul va deveni automat vizibil; in functie de conditii, acest lucru poate
dura 1-2 minute.

4.Atingeti dispozitivul gasit si asteptati asocierea. Functioneaza si cu mai multe dispozitive
simultan; la un numar mai mare poate apdrea o expirare a timpului.

Din pacate, asocierea Bluetooth nu este inca disponibila pentru toate dispozitivele. Exceptiile
includ:

-Camere (unele camere accepta acum asocierea Bluetooth)

Senzori

Sirena

-Detector de fum

Mod EZ (implicit)

in acest videoclip explicam cum s& conectati produsul Smart in modul EZ.

Mod AP

Acest videoclip va ajuta sa instalati lampi sau dispozitive folosind modul AP. Folositi modul
AP cand dispozitivul sau lampa nu se poate conecta in modul EZ (Wi-Fi 2,4 GHz).

Matter

Produsele noastre Matter Smart accepta standardul Matter si pot fi conectate usor la diverse
aplicatii terte si platforme compatibile Matter. Astfel puteti controla si integra produsele
noastre in sisteme smart home existente ale altor furnizori, atat timp cat acestea accepta
Matter. Beneficiati de flexibilitate maxima, compatibilitate larga si o experienta smart home
pregatita pentru viitor, fard a depinde de un singur ecosistem.

Produsul Smart tot nu se asociaza?

Daca luminile sau dispozitivele nu se conecteaza dupa resetare, verificati daca accepta
retele Wi-Fi de 2,4 GHz sau 5 GHz.

Verificati si daca smartphone-ul este conectat la reteaua Wi-Fi corecta la care doriti sa
conectati lampa sau dispozitivul. Daca este si conexiunea tot nu reuseste, problema este
adesea la router.

Un prim pas care ajutd adesea este repornirea routerului Wi-Fi. Scoateti cablul de
alimentare, asteptati cel putin 60 de secunde si conectati- din nou. Asteptati cateva minute
pand cand routerul porneste complet, apoi incercati din nou asocierea.

Dacd problema persistd, cauza poate fi si smartphone-ul. Verificati sa nu fie activ un VPN
sau alte aplicatii care limiteaza conexiunea. Si repornirea telefonului poate ajuta.

Daca problema continua, cauza poate fi in setdrile routerului. in acest caz, contactati
furnizorul de internet pentru asistenta si recomandari suplimentare.
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SVENSKA

Sa ansluter du smartlampor/-enheter till appen

Det finns flera s&tt att ansluta dina nya Smart-produkter till Calex Smart-appen.
-Bluetooth-parkoppling

-EZ-lage

-AP-lage

-Matter

Bluetooth-parkoppling

Det hér ar det enklaste sattet att ansluta Calex Smart-produkter till Calex-appen.
1.Kontrollera att Bluetooth ar aktiverat pa din smartphone.

2.Aterstall Smart-enheten.

3.0ppna Calex-appen och vélj "Légg till enhet” uppe till héger via +-ikonen.
Produkten visas automatiskt; beroende pa omstandigheterna kan det ta 1-2 minuter.
4 Tryck pd den hittade enheten och vanta tills parkopplingen &r klar. Det fungerar
dven med flera enheter samtidigt; vid storre antal kan en timeout uppsta.
Bluetooth-parkoppling ar tyvarr &nnu inte tillgénglig for alla enheter. Undantag éar:
-Kameror (vissa kameror stoder nu Bluetooth-parkoppling)

-Sensorer

Siren

-Rokdetektor

EZ-lage (standard)

| den har videon forklarar vi hur du ansluter din Smart-produkt i EZ-1dge

AP-lage

Den hdr videon hjalper dig att installera lampor eller enheter med AP-lage. Anvand
AP-lage nér enheten eller lampan inte kan anslutas via EZ-lage (Wi-Fi 2,4 GHz).
Matter

Vara Matter Smart-produkter stoder Matter-standarden och kan darfor enkelt anslutas
till olika tredjepartsappar och Matter-kompatibla plattformar. Du kan darmed styra
och integrera vara produkter i befintliga smarta hem-miljéer fran andra leverantdrer,
sa lange de stoder Matter. Det ger maximal flexibilitet, bred kompatibilitet och en
framtidssdker smart hem-upplevelse utan att vara bunden till ett enda ekosystem.
Gar det fortfarande inte att parkoppla Smart-produkten?

Om lampor eller enheter inte ansluter efter dterstallning, kontrollera om de stoder 2,4
GHz- eller 5 GHz-Wi-Fi.

Kontrollera ocksa att din smartphone ar ansluten till ratt Wi-Fi-natverk, det som
lampan eller enheten ska anslutas till. Om den &r det men anslutningen anda
misslyckas ligger problemet ofta i routern.

Ett férsta steg som ofta hjalper &r att starta om Wi-Fi-routern. Dra ur stromkabeln,
védnta minst 60 sekunder och anslut den igen. Vanta nagra minuter tills routern har
startat helt och forsok sedan parkoppla igen.

Om problemet kvarstar kan dven smarttelefonen vara orsaken. Kontrollera att ingen
VPN eller annan app som begransar anslutningen ar aktiv. Att starta om telefonen kan
ocksa hjalpa.

Om problemet fortsatter kan orsaken finnas i routerinstéliningarna. Kontakta i sa fall
din internetleverantor for ytterligare support och rad.
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SLOVENSCINA

Kako povezati pametne Zarnice/naprave z aplikacijo

Nove Smart izdelke lahko z aplikacijo Calex Smart povezete na vec nacinov.
-Seznanjanje Bluetooth

-Nacin EZ

-Nacin AP

-Matter

Seznanjanje Bluetooth

To je najpreprostejSi nacin povezave izdelkov Calex Smart z aplikacijo Calex.
1.Preverite, ali je Bluetooth na pametnem telefonu vklopljen.

2.Ponastavite Smart napravo.

3.0dprite aplikacijo Calex in zgoraj desno prek ikone + izberite »Dodaj napravo.
Izdelek se bo prikazal samodejno; glede na okoliSCine lahko to traja 1-2 minuti.
4 Tapnite najdeno napravo in poCakajte na seznanitev. To deluje tudi z ve€ napravami
hkrati; pri ve¢jem Stevilu lahko pride do ¢asovne omejitve.

Seznanjanje Bluetooth zal Se ni na voljo za vse naprave. Izjeme so:

-Kamere (nekatere kamere Ze podpirajo seznanjanje Bluetooth)

-Senzofji

Sirena

-Detektor dima

Nacin EZ (privzeto)

V tem videoposnetku pojasnjujemo, kako Smart izdelek povezete v nadinu EZ.

Nacin AP

Ta videoposnetek vam pomaga namestiti svetilke ali naprave z nacinom AP. Nacin AP
uporabite, kadar naprave ali svetilke ne morete povezati v nacinu EZ (Wi-Fi 2,4 GHz).
Matter

Nasi Matter Smart izdelki podpirajo standard Matter, zato jih je mogoce preprosto
povezati z razli¢nimi aplikacijami drugih ponudnikov in platformami, zdruZljivimi z
Matter. Tako lahko nase izdelke upravljate in vkljucite v obstojeca okolja pametnega
doma drugih ponudnikov, Ce podpirajo Matter. To zagotavlja najvecjo prilagodljivost,
Siroko zdruzljivost in prihodnosti prilagojeno izkusnjo pametnega doma brez vezanosti
na en ekosistem.

Smart izdelka Se vedno ni mogoce seznaniti?

Ce se lu¢i ali naprave po ponastavitvi ne povezejo, preverite, ali podpirajo omrezja
Wi-Fi 2,4 GHz ali 5 GHz.

Preverite tudi, ali je pametni telefon povezan s pravilnim omrezjem Wi-Fi, na katerega
7elite povezati svetilko ali napravo. Ce je, povezava pa $e vedno ne uspe, je tezava
pogosto v usmerjevalniku.

Prvi korak, ki pogosto pomaga, je ponovni zagon Wi-Fi usmerjevalnika. Izkljucite
napajalni kabel, pocakaijte vsaj 60 sekund in ga znova prikljucite. Po¢akajte nekaj
minut, da se usmerjevalnik povsem zazene, nato ponovno poskusite seznaniti.

Ce te7ava ostaja, je lahko vzrok tudi pametni telefon. Preverite, da ni aktiven VPN ali
druga aplikacija, ki omejuje povezavo. Pomaga lahko tudi ponovni zagon telefona.
Ce se tezava nadaljuje, je lahko vzrok v nastavitvah usmerjevalnika. V tem primeru se
za dodatno podporo in nasvet obrnite na svojega ponudnika interneta.
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SLOVENCINA

Ako pripojit inteligentné Ziarovky/zariadenia k aplikacii

Nové Smart produkty mozete k aplikdcii Calex Smart pripojit viacerymi spésobmi.
-Pdrovanie cez Bluetooth

-Rezim EZ

-Rezim AP

-Matter

Parovanie cez Bluetooth

Je to najjednoduchsi sposob pripojenia produktov Calex Smart k aplikacii Calex.
1.Skontrolujte, Ci je na smartfone zapnuty Bluetooth.

2.Resetujte Smart zariadenie.

3.0tvorte aplikdciu Calex a vpravo hore cez ikonu + vyberte ,,Pridat zariadenie®,
Produkt sa zobrazi automaticky; podla okolnosti to moze trvat 1-2 mindity.

4 Tuknite na najdené zariadenie a pockajte na sparovanie. Funguje to aj s viacerymi
zariadeniami naraz; pri va¢Som pocte moze dojst k vyprsaniu ¢asového limitu.
Parovanie cez Bluetooth Zial eSte nie je dostupné pre vSetky zariadenia. Vynimky
zahfnaju:

-Kamery (niektoré kamery uz podporuju pdrovanie Bluetooth)

-Senzory

Siréna

-Detektor dymu

Rezim EZ (predvoleny)

V tomto videu vysvetlujeme, ako pripojit Smart produkt v rezime EZ.

Rezim AP

Toto video védm pomoéze nainstalovat lampy alebo zariadenia pomocou rezimu AP.
Rezim AP pouzite, ked zariadenie alebo lampu nemozno pripojit v rezime EZ (Wi-Fi 2,4
GHz).

Matter

NasSe Matter Smart produkty podporuju Standard Matter, a preto ich mozno
jednoducho pripojit k roznym aplikdciam tretich strdn a platformém kompatibilnym

s Matter. Produkty tak mozZete ovladat a integrovat do existujtcich inteligentnych
domdcnosti inych poskytovatelov, pokial podporuju Matter. Ziskate maximdlnu
flexibilitu, Sirokt kompatibilitu a rieSenie pripravené na budtcnost bez viazanosti na
jeden ekosystém.

Smart produkt sa stéle neda sparovat?

Ak sa svetla alebo zariadenia po resetovani nepripoja, skontrolujte, ¢i podporuju Wi-Fi
siete 2,4 GHz alebo 5 GHz.

Skontrolujte tiez, Ci je smartfon pripojeny k spravnej Wi-Fi sieti, ku ktorej chcete
pripojit lampu alebo zariadenie. Ak ano a pripojenie stale nefunguije, problém byva
Casto v smerovaci.

Prvym krokom, ktory Casto pomdze, je reStart Wi-Fi smerovaca. Odpojte napdjaci
kdbel, pockajte aspon 60 sekuind a znovu ho zapojte. Pockajte niekolko mindt, kym sa
smerovac Uplne spusti, a skdste parovanie znova.

Ak problém pretrvava, pricinou moze byt aj smartfén. Skontrolujte, ¢i nie je aktivna
VPN alebo iné aplikacie obmedzujlice pripojenie. Pomoct moze aj restart telefonu.

Ak problém pokracuje, pri¢ina moze byt v nastaveniach smerovaca. V takom pripade
kontaktujte svojho poskytovatela internetu a poziadajte o dalSiu podporu a radu.
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TURKCE

Akilh ampullerinizi/cihazlannizi uygulamaya baglama

Yeni Smart Grlinlerinizi Calex Smart uygulamasina baglamanin birkag yolu vardir.
-Bluetooth eslestirme

-EZ modu

-AP modu

-Matter

Bluetooth eslestirme

Calex Smart Urtinlerinizi Calex uygulamasina baglamanin en kolay yolu budur.

1.Akilli telefonunuzda Bluetooth’un acik oldugundan emin olun.

2.Smart cihazinizi sifirlayin.

3.Calex uygulamasini acin ve sag Ustteki + simgesi tizerinden “Cihaz ekle” secenegini segin.
Uriin otomatik olarak gdriiniir; kosullara bagl olarak bu 1-2 dakika siirebilir.

4 Bulunan cihaza dokunun ve eslesmesini bekleyin. Bu islem ayni anda birden fazla cihazla
da calisir; cok sayida cihazda zaman asimi olusabilir.

Ne yazik ki Bluetooth eslestirme heniiz tiim cihazlarda kullanilamamaktadir. istisnalar:
-Kameralar (bazi kameralar artik Bluetooth eslestirmeyi destekliyor)

Sensorler

Siren

-Duman dedektori

EZ modu (varsayilan)

Bu videoda Smart iiriiniinlizii EZ modunda nasil baglayacaginizi agikliyoruz.

AP modu

Bu video lambalarinizi veya cihazlarinizi AP moduyla kurmaniza yardimei olur. Cihaz veya
lamba EZ moduyla baglanamiyorsa AP modunu kullanin (Wi-Fi 2,4 GHz).

Matter

Matter Smart Girlinlerimiz Matter standardini destekler ve bu nedenle ¢esitli tictincii taraf
uygulamalara ve Matter uyumlu platformlara kolayca baglanabilir. Boylece Urlinlerimizi,
Matter destegi oldugu siirece diger saglayicilarin mevcut akilli ev ortamlarinda kontrol
edebilir ve entegre edebilirsiniz. Bu, tek bir ekosisteme bagl kalmadan maksimum esneklik,
genis uyumluluk ve gelece@e hazir bir akilli ev deneyimi saglar.

Smart iiriiniiniiz hala eslesmiyor mu?

Isiklar veya cihazlar sifilamadan sonra baglanmiyorsa 2,4 GHz veya 5 GHz Wi-Fi aglarini
destekleyip desteklemediklerini kontrol edin.

Ayrica akilli telefonunuzun, lamba veya cihazi baglamak istediginiz dogru Wi-Fi agina

bagli oldugunu kontrol edin. Dogru aga bagl oldugu halde baglant kurulamiyorsa sorun
cogunlukla yonlendiricidedir.

Genellikle yardimcr olan ilk adim Wi-Fi yonlendiricisini yeniden baslatmaktir. Gli¢ kablosunu
clkarin, en az 60 saniye bekleyin ve tekrar takin. Yonlendiricinin tamamen aglimasi igin
birkac dakika bekleyin, ardindan eslestirmeyi yeniden deneyin.

Sorun devam ederse akilli telefon da neden olabilir. VPN veya baglantiyi sinirlayan baska
uygulamalarin etkin olmadigini kontrol edin. Telefonu yeniden baslatmak da yardimci olabilir.
Sorun hala siiriiyorsa neden yonlendirici ayarlan olabilir. Bu durumda ek destek ve dneri icin
internet servis saglayicinizla iletisime gegin
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